
Dementia Connect; 
Alzheimer’s Society થી એક 
નવી વ્યક્તિગતિ સહા્ય માટેની સેવા

જો તમને ડિમેન્શિયા માટ ેસહાયની જરૂર 
હોય, તો અમે તમારા માટ ેઅહીં છીએ 



ડિમેક્શિ્યા દરેકને અલગ રીતિે અસર કરે છે.  
તિો પછી ભલે તિમને, કોઈ પ્રિ્ય વ્યક્તિ, પ્મત્ર 
અથવા પાિોશિીને ડિમેક્શિ્યા માટે સહા્યની 
જરૂર હો્ય, અમે તિમારા માટે અહીં છીએ. 
Alzheimer’s Society થી Dementia Connect, ડિમેન્શિયાથી અસરગ્રસત 
કોઈપણ માટ ેએક નવી વયન્તગત ડિમેન્શિયા માટનેી સહાય સેવા છે. 

તે તમને ફોન, ઓનલાઇન અને રૂબરૂ દ્ારા ડિમેન્શિયા માટ ેસહાયની સંપૂણ્ણ શ્ેણી 
સાથે જોિ ેછે. તેથી, જે કોઈને તેની અસર થાય છે તો તે તમને કૉલ કરી શિકે છે. 
જવાબો આપવા માટ ેમાત્ર એક ન્લક કરો. મદદ કરવા માટ ેવાતચીત કરો.

તે મફત છે, એ્સેસ કરવા માટ ેસરળ છે, અને તમને અમારા ડિમેન્શિયા સલાહકારો 
સાથે સંપક્કમાં રાખે છે. તેઓ સથાનનક મદદથી લઈને ફોન અને ઓનલાઇન સલાહથી 
તમને જરૂરી સહાય સાથે જોિશિે. 

અમે જે સહા્ય રિદાન કરીએ છીએ તિેના થોિા ઉદાહરણો અહીં આપ્યા છે:

 ■ જયારે પડરનસથતતઓ મુશકેલ બની જાય તયારે ભાવનાતમક સહાય

 ■ તમને સથાનનક સહાયના જૂથોથી જોિવું

 ■ ડિમેન્શિયાને સમજવામાં અને તેની સાથે જીવવામાં મદદ કરવી, જેમાં  
સામનો કરવાનીની તકનીકો શિામેલ છે

 ■ રોજજંદા જીવનનનવા્ણહમાં સહાય કરવી, જેમ કે સરકારી લાભો

‘હંુ સેવાનો સંપક્ક  કરી શિકંુ છંુ અને રિશ્ો પૂછી શિકંુ છંુ,  
અથવા જ્યારે જરૂર પિે ત્યારે અથવા જ્યારે પડરક્થપ્તિઓ 
બદલા્ય ત્યારે સલાહ અને સહા્ય મેળવી શિકંુ છંુ’. 

Dementia Connect સેવા ઉપયોગકતા્ણ, બરમંગહામ 

તમને જરૂરી હોય તેવી સહાય આપવા માટ ેઅમારા ડિમેન્શિયાના સલાહકારો ફોન 
પર ઉપલબ્ધ છે. તેઓ તમને નનયતમત કૉલનો તવકલપ પ્રદાન કરશિે જેથી અમ ેસપંક્કમાં 
રહીએ અન ેતમારી બદલાતી સહાય આવશયકતાઓન ેપૂણ્ણ કરવામા ંમદદ કરી શિકીએ.

સહા્ય લાઇન ખુલવાનો સમ્ય1

સોમવાર - બુ્ધવાર: સવારે 9:00 - સાંજે 8:00 
ગુરુવાર - શુક્રવાર: સવારે 9:00 - સાંજે 5:00
શિનનવાર - રતવવાર: સવારે 10:00 - સાંજે 4:00

દભુાપ્િ્યાને પ્વનંતિી કરવા: 
1. સહાય લાઇન પર કૉલ કરો 
2. જયારે તમારા કૉલનો જવાબ આપવામાં આવે તયારે, તમે જે ભાષાનો ઉપયોગ 

કરવા માંગતા હો તે માટ ેઅંગ્રેજી શિબદ કહો 
3. અંગ્રેજીમાં તમારુું  નામ અને ટતેલફોન નંબર આપો (અથવા આ કરવા માટ ેતમારી 

સાથે કોઈને રાખો)
4. સમાપત કરો 
5.  દભુાતષયા સામા્ય રીતે પાંચ તમનનટની અંદર તમને પાછા કૉલ કરશિે.

ઓનલાઇન સહાય અમારી વેબસાઇટ દ્ારા ચોવીસ કલાક ઉપલબ્ધ છે. સંબંત્ધત 
માનહતી અને સલાહ શિો્ધો, અમારા ઓનલાઇન સમુદાય ટોકકંગ પોઇ્ટ પર સમાન 
પડરનસથતતમાં અ્ય લોકો સાથે જોિાઓ અને ડિમેન્શિયા ડિરે્ટરી દ્ારા સથાનનક 
સેવાઓ શિો્ધો.

અમારા સથાનનક ડિમેન્શિયા સલાહકારો તમને વધુ સહાય, વયવહારુ સલાહ અને 
માનહતી પ્રદાન કરવા માટ ેમળી શિકે છે. અમે તમને તમારા ક્ેત્રમાં અ્ય સામ-સામેની 
સેવાઓ સાથે પણ જોિી શિકીએ છીએ.

ફોન સહા્ય

ઓનલાઈન સહા્ય

સામ-સામેની સહા્ય

1 માનક સ ્ થાનિક દર પર કૉલ ચાર ્ જ કરવામા ંઆવ ેછ  



Dementia Connect નવું હોવાથી, સેવાના ભાગો તમારા ક્ેત્રમાં હજી સુ્ધી 
ઉપલબ્ધ નહીં હોય. 

અમારી સહાય સેવાઓ લોકો દ્ારા ખુબ દાન આપવાને કારણે શિક્ય બનાવવામાં 
આવી છે. જો તમે વધુ જાણવા માંગતા હો, તો કૃપા કરીને ની alzheimers.org.uk 
મુલાકાત લો

1 માનક સ ્ થાનિક દર પર કૉલ ચાર ્ જ કરવામા ંઆવ ેછ 
2 Dementia Connect ઉપયોગ કર ્ તા સર ્ વ ે2019. બર ્ મિ ગંહામ અન ેસોલીહ  ુ
લ પાઇલટ વિસ ્ તારમાં 164 જવાબ આપનાર.

જે લોકોએ Dementia Connect નો ઉપ્યોગ કર્્યો હતિો તિેમને લાગ્્યું 
કે િિમેન્શિિ્યા સલાહકારોએ ઉપ્યોગી માહિતિી પ્રદાન કરી છ ે2

96% 

FS 639037

Alzheimer’s Society ઇંગલે્ િ, વલેસ અને ઉત્તરી આયલલ્ે િ માં કાય્ણરત છે. નોં્ધાયલે ચડેરટી ન.ં 296645

DCNDAG

જો તમને અથવા તમે કોઈની કાળજી લો છો તનેે સહાયની જરૂર હોય, તો સપંક્કમાં રહો. 
ટલેીફોન: 0333 150 34561

વેબસાઈટ: alzheimers.org.uk/support
ઈ મઈેલ: dementia.connect@alzheimers.org.uk 

હવે પછી શું થા્ય છે? 
ડિમને ્શિયા સલાહકાર તમને જેની જરૂર છે તે તવશિે તમારી સાથે વાત કરશિે અને  
તમને તમારા માટ ેયોગય સહાય સાથે જોિશિ.ે અને તમારે ફ્ત એકવાર તમારી વાત  
અમને કહેવાની જરૂર પિશિ.ે 


